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BBEESSCCHHEEIINNIIGGUUNNGG    
 

VERSICHERUNGSPOLICE 3R9: AUFENTHALTSSTORNIERUNG 

VERSICHERUNGSNEHMER. ____________________________  

Steuernummer (CIF): ________________ 

WOHNSITZ: _________________________________________________________________ 

VERSICHERUNGSLEISTUNGEN 
AUFENTHALTSSTORNIERUNG .......................................................................... Versicherungssumme Gesamtbetrag der Buchung 

Höchstentschädigung pro Schadensfall ........................................................................  60.000 € 
 

Die versicherten Gründe bei Stornierung des Aufenthalts zum vorgesehenen Zeitpunkt sind folgende: 
 
Gesundheitliche Gründe: 

1. Schwere Erkrankung, schwere körperliche Verletzung oder Tod von: 
- Versicherungsnehmer 
- einem Angehörigen des Versicherungsnehmers im ersten oder zweiten 

Verwandtschaftsgrad 
- der Person, die sich um ein oder mehrere minderjährige Kinder oder um ein oder 

mehrere behinderte Angehörige des Versicherungsnehmers kümmern würde 
- dem beruflichen Stellvertreter des Versicherungsnehmers 

2. Tod eines Angehörigen des Versicherungsnehmers im dritten Verwandtschaftsgrad 
3. Wenn der Versicherungsnehmer unerwartet einen operativen Eingriff vornehmen muss 
4. Wenn der Versicherungsnehmer Komplikationen in der Schwangerschaft oder eine Fehlgeburt hat 
5. Wenn der Versicherungsnehmer zu einer Organtransplantation eingeplant wird 
6. Wenn ein Kind oder ein Geschwisterkind unter zwei Jahren des Versicherungsnehmers, das durch diese 

Versicherung mitversichert ist, unerwartet erkrankt 

Rechtliche Gründe: 
7. Einberufung des Versicherungsnehmers als Partei, Zeuge vor Gericht oder als Geschworener 
8. Einteilung des Versicherungsnehmers als Wahlhelfer  
9. Wenn der Versicherungsnehmer von der Polizei festgenommen wird (sofern nicht aufgrund eines 

Verbrechens) 
10. Wenn der Versicherungsnehmer zu einem Termin im Zusammenhang mit seiner Scheidung geladen wird 
11. Wenn dem Versicherungsnehmer während der Dauer seines vorgesehenen Aufenthalts in der touristischen 

Unterkunft ein Adoptionskind übergeben werden soll 
12. Wenn die Ausstellung eines Visums für den Versicherungsnehmer vom Konsulat ohne triftigen Grund  

verweigert wird 
13. Wenn der Versicherungsnehmer von einer amtlichen Stelle vorgeladen wird, um ein Dokument persönlich zu 

unterzeichnen 
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Berufliche Gründe: 
14. Wenn dem Versicherungsnehmer gekündigt wird, wobei es sich nicht um eine Kündigung aus disziplinarischen 

Gründen handeln darf 
15. Wenn der Versicherungsnehmer eine Stelle in einem neuen Unternehmen antritt, in dem er/sie in den letzten 

sechs Monaten nicht beschäftigt war (falls der Versicherungsnehmer von einem Zeitarbeitsunternehmen 
eingestellt wird, werden die Unternehmen berücksichtigen, für die er/sie gearbeitet hat, und nicht das 
Zeitarbeitsunternehmen) 

16. Wenn der Versicherungsnehmer während der Dauer seines vorgesehenen Aufenthalts in der touristischen 
Unterkunft  an einem staatlichen Auswahlverfahren teilnehmen muss 

17. Wenn das Arbeitsverhältnis des Versicherungsnehmers verlängert wird 
18. Wenn der Versicherungsnehmer zwangsversetzt wird und umziehen muss 

Außerordentliche Gründen: 
19. Schwere Schäden am Wohnsitz (Erst- oder Zweitwohnsitz) des Versicherungsnehmers oder an seinen/ihren 

Geschäftsräumen (sofern seine/ihre Anwesenheit unerlässlich ist); als schwerwiegende Schäden gelten 
Schäden, die durch Brand, Diebstahl, Explosion, Überschwemmung oder Naturgewalten entstanden sind 

20. Wenn der Versicherungsnehmer den Aufenthalt nicht antreten kann, weil es auf der Anreise auf dem Luft-, 
Land- oder Seeweg zu einer Entführung kam 

21. Wenn die Behörden den Ort, an dem sich die touristische Unterkunft befindet, offiziell zu einem 
Katastrophengebiet erklären 

22. Wenn sich am Zielort der Reise ein Terroranschlag oder eine Naturkatastrophe ereignet; ein solcher 
Terroranschlag oder eine solche Naturkatastrophe muss sich in den 30 Tagen vor Beginn des Aufenthalts und 
in einem Umkreis von weniger als 30 km von dem Ort ereignen, an dem sich die touristische Unterkunft 
befindet 

23. Wenn das Unternehmen des Versicherungsnehmers für insolvent erklärt wird 

Sonstige Gründe: 
24. Wenn der Versicherungsnehmer vom Finanzamt einen Steuerbescheid erhält, der um mehr als 600 Euro von 

der eigenen Steuererklärung  abweicht 
25. Wenn der Versicherungsnehmer die Buchung der touristischen Unterkunft storniert, weil er/sie bei einer 

öffentlichen Verlosung vor einem Notar einen Aufenthalt in einer ähnlichen Unterkunft gewonnen hat 
26. Wenn die Unterlagen oder das Gepäck des Versicherungsnehmers im Vorfeld der Reise gestohlen werden 

und er/sie aus diesem Grund die Reise nicht antreten kann  
27. Wenn das Fahrzeug des Versicherungsnehmers oder das Fahrzeug des Ehepartners eine Panne hat oder der 

Versicherungsnehmer mit einem dieser Fahrzeuge einen Unfall hat und die Reise nicht antreten kann, weil die 
Kosten für die Reparatur mehr als 600 Euro betragen 

28. Wenn der Versicherungsnehmer ein offizielles Stipendium erhalten, dessen Zeitraum sich mit der Dauer des 
Aufenthalts überschneiden würde  

 
 
 

                                                                                                                 Europ Assistance, S.A.  
         Sucursal en España 

 
  Madrid, _____________________   

 
COVID-19 wird als eine weitere Krankheit angesehen, die unter den Versicherungsschutz fällt. Dieses Dokument dient lediglich zu 
Informationszwecken und stellt keinen Vertrag dar.  Die Allgemeinen Bedingungen befinden sich im Besitz des 
Versicherungsnehmers.  
 
 
 

 
https://ea.eclaims.europ-assistance.com 

Gehen Sie auf die Website und melden Sie sich an. Anschließend können Sie einen Antrag auf 
Zahlung der genehmigten Ausgaben stellen und dessen Status verfolgen. 

Formalitäten im Schadensfall 

01.01.2024
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